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こ
の
ラ
ン
チ
は
千
円
の
価
値
は
あ
る
か
」
と
。
こ

の
事
例
の
場
合
、
男
性
の
心
の
中
で
は
、
そ
の
飲

食
店
に
対
し
て
マ
イ
ナ
ス
の
印
象
を
抱
く
こ
と
は

な
い
で
し
ょ
う
。
だ
か
ら
と
言
っ
て
大
き
く
プ
ラ

ス
で
も
あ
り
ま
せ
ん
。
こ
の
場
合
の
感
情
と
し
て

は
概
ね
満
足
と
い
っ
た
表
現
が
フ
ィ
ッ
ト
す
る
で

し
ょ
う
。

事
例
３

例
え
ば
、
あ
る
男
性
は
、
そ
の
千
円
の
ラ
ン
チ
に

対
し
て
、
次
の
よ
う
に
感
じ
ま
し
た
。「
こ
こ
の

ラ
ン
チ
は
美
味
し
い
な
！　

１
千
５
０
０
円
く
ら

い
は
払
っ
て
も
良
い
と
思
う
よ
」
と
。
こ
の
事
例

の
場
合
、
男
性
の
心
の
中
で
は
、
そ
の
飲
食
店
に

対
し
て
プ
ラ
ス
の
印
象
を
抱
く
こ
と
で
し
ょ
う
。

そ
し
て
そ
の
プ
ラ
ス
の
印
象
は
事
前
に
得
た
期
待

よ
り
も
は
る
か
に
大
き
い
分
、
満
足
の
割
合
も
高

く
な
り
ま
す
。
そ
の
男
性
は
、
大
満
足
を
得
て
、

再
び
そ
の
飲
食
店
に
通
う
こ
と
で
し
ょ
う
。
ま

た
、
つ
い
つ
い
他
の
人
に
も
そ
の
飲
食
店
の
ポ
ジ

テ
ィ
ブ
な
情
報
を
提
供
し
て
、
お
勧
め
す
る
こ
と

で
し
ょ
う
。

や
サ
ー
ビ
ス
を
受
け
た
後
の
結
果
の
差
で
あ
る
こ

と
。
つ
ま
り
、
事
前
の
期
待
よ
り
も
実
際
の
製
品

や
サ
ー
ビ
ス
が
高
い
、
或
い
は
同
程
度
で
あ
れ
ば

満
足
を
感
じ
、
そ
れ
を
下
回
る
の
で
あ
れ
ば
不
満

と
い
う
結
果
に
な
り
ま
す
。
こ
の
こ
と
を
別
の
事

例
を
使
っ
て
考
え
て
み
ま
し
ょ
う
。

事
例
１

例
え
ば
、
あ
る
男
性
が
飲
食
店
で
千
円
の
ラ
ン
チ

を
注
文
し
ま
し
た
。
そ
の
男
性
は
、
事
前
に
千
円

の
価
値
を
ラ
ン
チ
に
期
待
し
て
い
ま
し
た
。
と
こ

ろ
が
実
際
に
ラ
ン
チ
を
食
べ
た
感
想
は
次
の
通
り

で
し
た
。「
価
格
の
割
に
は
、
味
付
け
が
イ
マ
イ

チ
だ
な
」
と
。
こ
の
事
例
の
場
合
、
男
性
の
心
の

中
で
は
、
そ
の
飲
食
店
に
対
し
て
マ
イ
ナ
ス
の
印

象
を
抱
く
こ
と
で
し
ょ
う
。
そ
し
て
感
情
で
は
不

満
足
と
し
て
残
り
、
再
び
そ
の
飲
食
店
を
利
用
す

る
こ
と
は
な
い
で
し
ょ
う
。

事
例
２

例
え
ば
、
あ
る
男
性
は
、
そ
の
千
円
の
ラ
ン
チ
に

対
し
て
、
次
の
よ
う
に
感
じ
ま
し
た
。「
ま
ぁ
、

今
回
は
、
顧
客
満
足
に
つ
い
て
お
話
を
し
ま

す
。
ド
ラ
ッ
カ
ー
は
著
書
「
現
代
の
経
営
」

の
中
で
、
は
じ
め
て
経
営
の
世
界
に
顧
客
満
足

の
概
念
を
用
い
て
い
ま
す
。
そ
れ
は
、
顧
客
が

望
む
も
の
を
、
顧
客
が
欲
し
い
タ
イ
ミ
ン
グ
で
、

欲
し
い
価
格
で
提
供
す
る
事
で
す
。
し
か
し
、

こ
れ
だ
け
で
は
顧
客
満
足
に
つ
い
て
誤
解
を
招

く
か
も
知
れ
ま
せ
ん
の
で
、
次
の
２
つ
の
事
例

を
考
え
て
下
さ
い
。

①
こ
れ
ま
で
製
品
の
購
入
や
サ
ー
ビ
ス
を
受
け
て

　
満
足
し
た
経
験
を
考
え
て
下
さ
い
。

②
こ
れ
ま
で
製
品
の
購
入
や
サ
ー
ビ
ス
を
受
け
て

　
不
満
を
得
た
経
験
を
考
え
て
下
さ
い
。

満
足
し
た
経
験
、
不
満
を
得
た
経
験
、
様
々
に
思

い
浮
か
ぶ
こ
と
で
し
ょ
う
。
自
分
で
考
え
た
事
例

を
整
理
し
て
考
え
る
と
、
次
の
こ
と
に
気
付
く
と

思
い
ま
す
。
す
な
わ
ち
、
①
の
満
足
し
た
経
験

も
、
②
の
不
満
を
得
た
経
験
も
、
製
品
の
購
入
や

サ
ー
ビ
ス
を
受
け
る
前
の
結
果
と
、
製
品
の
購
入

顧

客

満

足

『
組
織
に
と
っ
て
、
成
果
は
内
部
に
は
な
い
。
会
社
の
成
果
は
、
顧
客
の
満
足
で
あ
る
。』

（
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
21
世
紀
へ
の
挑
戦
）

『
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト 

エ
ッ
セ
ン
シ
ャ
ル
版
』
よ
り

ピーター・ドラッカー

経営者の多くがその著をバイブルとし、経営の手法を学んでいる。去年大流
行し、現在でも売れ続けている「もしドラ」の影響によって、経営者のみならず、
多くの人が注目している経営コンサルタント。
書籍「マネジメント エッセンシャル版」ほか
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し
か
し
大
切
な
こ
と
は
、
ア
ン
ケ
ー
ト
の
実
施
状

況
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
満
足
は
顧
客
が
感
じ
る
も

の
で
す
の
で
、
ど
ん
な
に
医
療
サ
ー
ビ
ス
を
提
供

す
る
自
分
達
が
満
足
し
て
い
て
も
意
味
が
無
い
の

で
す
。
従
っ
て
顧
客
が
ど
の
よ
う
に
感
じ
て
い

る
の
か
を
、
定
期
的
に
調
査
す
る
こ
と
に
意
味
が

あ
り
ま
す
。
ア
ン
ケ
ー
ト
は
そ
の
た
め
の
１
つ
の

ツ
ー
ル
な
の
で
す
。
し
か
も
多
く
の
ア
ン
ケ
ー
ト

は
、
事
後
評
価
を
調
査
す
る
も
の
で
す
の
で
、
事

前
情
報
の
調
査
は
初
め
か
ら
無
視
し
て
い
る
こ
と

に
な
り
ま
す
。

顧
客
満
足
は
、
事
前
の
期
待
値
と
事
後
の
期
待
値

と
の
差
で
し
た
ね
。
従
っ
て
、
自
分
達
の
歯
科
医

院
は
ど
の
よ
う
に
思
わ
れ
て
い
る
の
だ
ろ
う
か
？

と
い
う
事
と
、
実
際
に
医
療
サ
ー
ビ
ス
を
受
け
て

も
ら
っ
た
患
者
さ
ん
は
ど
の
よ
う
な
感
想
を
持
っ

て
い
る
の
だ
ろ
う
か
？　

の
両
方
に
注
目
す
る
必

要
が
あ
る
の
で
す
。

上
記
の
３
つ
の
例
を
再
び
整
理
し
て
み
ま

し
ょ
う
。
顧
客
満
足
と
は
、
製
品
の
購
買

や
サ
ー
ビ
ス
の
利
用
に
対
し
て
、
事
前
の
期
待

値
と
事
後
の
期
待
値
の
評
価
に
よ
っ
て
決
ま
り

ま
す
。

事
例
１
は
、
事
前
の
期
待
値
＞
事
後
の
期
待
値
と

い
う
評
価
で
、不
満
を
抱
く
結
果
に
な
り
ま
し
た
。

事
例
２
は
、
事
前
の
期
待
値
＝
事
後
の
期
待
値
と

い
う
評
価
で
、
概
ね
満
足
と
い
う
結
果
に
な
り
ま

し
た
。

事
例
３
は
、
事
前
の
期
待
値
＜
事
後
の
期
待
値
と

い
う
評
価
で
、
大
満
足
と
い
う
結
果
に
な
り
ま
し

た
。

こ
こ
か
ら
言
え
る
事
は
、
顧
客
満
足
を
提
供
す
る

と
言
う
こ
と
は
、
顧
客
の
期
待
に
応
え
る
だ
け
で

は
な
く
、
顧
客
の
期
待
を
上
回
る
必
要
が
あ
る
こ

と
が
分
か
り
ま
す
。
そ
し
て
、
そ
の
た
め
に
は
事

前
の
期
待
値
と
事
後
の
期
待
値
の
両
方
を
把
握
す

る
必
要
が
あ
る
と
い
う
こ
と
で
す
。

そ
れ
で
は
、
上
記
の
内
容
を
踏
ま
え
て
、
普
段
の

歯
科
医
院
で
顧
客
満
足
を
高
め
る
取
り
組
み
に
つ

い
て
考
え
て
み
ま
し
ょ
う
。
現
在
で
も
様
々
に
取

り
組
ん
で
い
る
と
思
い
ま
す
が
、
そ
の
評
価
を
正

し
く
行
っ
て
い
る
で
し
ょ
う
か
？　

よ
く
、
顧
客

満
足
に
対
し
て
は
、「
ア
ン
ケ
ー
ト
を
取
っ
て
い

る
か
ら
大
丈
夫
！
」
と
い
う
声
を
聞
き
ま
す
。
或

い
は
、「
自
分
達
の
医
療
サ
ー
ビ
ス
が
評
価
さ
れ

る
の
が
怖
く
て
、
ア
ン
ケ
ー
ト
な
ん
か
取
れ
な

い
！
」
と
い
う
声
を
聞
く
こ
と
も
あ
り
ま
す
。
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ポ
イ
ン
ト

顧
客
満
足
と
は
、
事
前
の
期
待
値
と
事

後
の
期
待
値
と
の
差
で
す
。

み
ん
な
で
話
し
合
お
う

ス
タ
ッ
フ
を
交
え
て
、「
患
者
さ
ん
が

抱
く
事
前
の
期
待
値
っ
て
ど
ん
な
だ

ろ
う
？
」
と
、「
医
療
サ
ー
ビ
ス
を
終

え
た
患
者
さ
ん
の
感
情
は
ど
ん
な
だ
ろ

う
？
」
の
２
つ
の
事
に
つ
い
て
、
皆
さ

ん
で
話
し
合
っ
て
み
ま
し
ょ
う
。


